1. Szolgaltatd adatai

Szolgaltato: Faragd Balint egyéni vallalkozo

Székhely: 7761 Kozarmisleny, Oktober 23. tér 1.

Szolgaltatas cime: Rapid Mozgasstudio, 7622 Pécs, Liszt Ferenc utca 14.
Telefonszam: +36302035652

2. Altalanos szabalyok:

(a) Jelen ,Altalanos Szerz6dési Feltételek” - a tovabbiakban: ASZF - szabalyozza a szolgaltaté altal a
szolgaltatas cimén a Rapid Mozgasstudié és az ahhoz kapcsoldédé szolgaltatasok igénybevételének
feltételeit.

3. A szerz6dé fél:

(a) A szerz6d6 fél a szolgaltatd szolgaltatasait megrendeld, igénybe vevé természetes személy.
Szerz8d6 fél az a természetes személy is, aki a szolgaltatd szolgaltatasat ténylegesen igénybe veszi.
A szolgaltatast megrendel6 és/vagy igénybe vevé a tovabbiakban egylttesen: vendég.

(b) A szolgaltato és a vendég a - feltételek teljeslilése esetén - a sziikség szerint a szolgaltatasi
megallapodas szerz6dé feleivé valnak - a tovabbiakban egylttesen: szerz6d6 felek.

4. A szolgaltatasi szerz6dés létrejotte, a foglalas menete, a foglalas médositasa:

(a) A vendég irasban - e-mailben, Uzenetben vagy személyesen idépontot foglal a szolgaltato
valamely szolgéltatasara.

(b) A szolgaltatasi szerz6dés a vendég altal leadott megrendelés - foglalas - szolgaltato irasbeli
visszaigazolasaval, naptarszolgaltaté programban (Google Calendar) Iétrehozott “esemény” alapjan
jon létre, és ezen irasbeli visszaigazolasra tekintettel, a megrendelés - foglalas - irasban Iétrejott
szerz8désnek mindsul. A széban leadott megrendelés és/vagy megrendelés modositas csak abban
az esetben keletkeztet szerz6déses kotelmet, ha azt a szolgaltaté irasban visszaigazolta, a
megrendelés, vagy a megrendelés modositas szolgaltatod altali szobeli visszaigazolasa nem
keletkeztet szerz8déses kotelmet.

(c) A szolgaltatas igénybevételére |étrejott szerz6dés hatarozott idére, az eseményben szerepld
id6tartamra szdl.

(d) Abban az esetben, ha a vendég a hatarozott idétartam lejartat megel6z8en ugy dont, hogy a
szolgaltatast a hatarozott idétartam elteltéig nem kivanja igénybe venni, akkor is kdteles a
szolgaltatas teljes ellenértékét a szolgaltaté részére megfizetni, a szolgaltaté pedig jogosult a
megrendelt szolgaltatas teljes ellenértékének kdvetelésére. A vendég altal a hatarozott idétartam
lejarta el6tt lemondott idépontot a szolgaltatd jogosult Ujra értékesiteni.

(e) A vendég a szolgaltatas meghosszabbitasara csak akkor jogosult, ha ehhez a szolgaltaté
legkés6bb a hatarozott id6tartam lejartat megel6z6 napon irasban hozzajarul.

(f) A szolgaltatasi szerz6dés modositasa kizardlag a szerzdd6 felek irasba foglalt egyuttes akarataval
lehetséges.

5. A lemondasi feltételek:

(a) A vendég (megrendeld) foglalasat lemondhatja, amennyiben a lemondasi szandékat irasban jelzi
a szolgaltato felé legkésdbb a szolgaltatas idépontjat megel6z8 napon.

(b) A szolgaltato fenntartja maganak a jogot, hogy a specialis kondicidkhoz kotott termékei - igy
példaul akcios ajanlatai - egyéni ar vagy rendezvények esetén a fentiektdl eltérd egyedi szerz6désben
rogzitett feltételeket allapitson meg.

6. A szolgaltato altal alkalmazott arak:

(a) A vendéghaz érvényben lév6 arai a www.rapidpecs.hu weboldalon feltiintetett arak-. (b) A
szolgaltaté az arait el6zetes bejelentés nélkil barmikor jogosult szabadon megvaltoztatni,
természetesen azzal, hogy ez nem vonatkozik azon &rakra, amelyeket a szerz8d6 fél kérésére adott
arajanlataban mar megajanlott.



(c) A szolgaltato az arak kdzlésekor koteles megjeldini az arak adétartalmanak - igy pl.: altalanos
forgalmi add, idegenforgalmi adoé - jogszabaly altal meghatarozott mértékét. A szolgaltatd fenntartja
maganak a jogot, hogy jogszabalyi valtozas esetén a tdbbletterheket el6zetes értesités nélkdl
atharitsa a szerz6dd félre és/vagy a vendégre.

(d) A szolgaltato arait jogosult magyar forintban és barmely konvertibilis valutaban is meghatarozni.
(e) A szolgaltato vallalja, hogy az aktualis arait, az aktualis akcidit, kedvezményeit, és egyéb ajanlatait
az altala mikodtetett www.rapidpecs.hu weboldalon kdzzéteszi.

7. A fizetés médja és annak garancidja:

(a) A szolgéltaté a megrendelt szolgaltatdsok teljes 6sszegét a szolgaltatas elvégzése utén a
megrendelének kiadott szamlan jeleniti meg. A vendég a szolgaltatasi 6sszeget tébb mdédon
egyenlitheti ki. A szolgaltatés ellenértékét a megrendel6 a helyszinen készpénzben vagy 3
munkanapon beliil banki atutalassal vagy SZEP kartyas jévairassal kiildi meg a szolgaltatd részére.

8. A szolgaltatas igénybevételének mddija és feltételei:

(a) A vendég a megrendelt és a szolgaltato altal visszaigazolt apartmant az érkezés napjan 14:00
oratol 18:00 ¢draig foglalhatja el - check in - és azt utolsé tartdozkodasi napon délelétt 11:00 oraig -
check out - kételes elhagyni.

(b) Abban az esetben, ha a vendég az apartmant az érkezési napon a 8.(a) pontban meghatarozott
check in idépont el6tt kivanja elfoglalni, azt felar ellenében a szabad kapacitas fuggvényében
megteheti.

(c) A szolgaltaté vendégei szamara haziallatok elszallasolasat, behozatalat nem engedélyezi.

(b) A szolgaltato jogosult a szallasszolgaltatasra vonatkozo szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani,
vagy a szolgaltatas nyujtasat megtagadni, ha:

a) a vendég nem rendeltetésszeriien hasznalja a rendelkezésére bocsatott apartmant, illetve a
szolgaltaté altal biztositott szolgaltatasokat és/vagy az azok biztositasara szolgald helyiségeket nem
rendeltetésszerlien hasznalja,

b) a vendég az apartman hazrendjét megzavarja, és a zavardé magatartast felszoélitas ellenére sem
hagyja abba,

c) a vendég nem tartja be az apartman biztonsagi szabdlyzatat - pl.: tiltott helyen dohanyzik és azt a
felszélitas ellenére sem hagyja abba,

d) a vendég kifogasolhaté modon, durvan viselkedik, alkohol, vagy kébitészer befolyasa alatt all,
fenyeget6, sértd, vagy mas elfogadhatatlan magatartast tanusit. Inkontinens, valamint 6nmagat ellatni
nem képes vendég szintén nem veheti igénybe az apartman szolgaltatasait.

f) a szerz6d6 fél vagy a vendég a szolgaltaté altal igényelt fizetési garancia vallalasi kotelezettségét a
szolgaltato altal meghatarozott idépontig nem teljesiti.

(f) Amennyiben a szerz6d6 felek kdzotti szerz6dés ,vis maior” miatt nem megy teljesedésbe, ugy a
szerz8dés megszinik.

(9) A vendég az apartman 0sszes szolgaltatasat, a teljes tartozkodasi id6 alatt sajat felel6sségére
veszi igénybe.

(e) Vendég csak abban az esetben foglalhatja el a szallast, ha a Nemzeti Turisztikai Ugyndkség altal
kezelt Vendégem Szoftver segitségével a szallas elfoglalasat megel6z6 napokban regisztral minden
megszallé vendéget, ennek hianyaban a szallasadé nem adhatja at a szallast, a szallasadot pedig a
teljes szallasdij megilleti.

9. A szolgaltatasok biztositasa:

(a) Amennyiben a szolgaltatd sajat hibajabdl - kiilondsen: tultdltés, ideiglenes Gzemeltetési problémak
- nem tudja biztositani a megrendelt szolgaltatasokat, kdteles a vendég tajékoztatni az el6zetesen
megadott e-mail cimen..

(b) A szolgaltatd az (a) pontban vallalt kételezettsége kdrében koételes:

a) a megrendelésben visszaigazolt szolgaltatasokat az abban megjeldlt aron, az ott kik6tott
id6étartama - vagy az akadalyoztatas megsz(inéseéig - egy masik id6pontot biztositani és azt gratisz



felajanlani abban az esetben, ha az a szolgaltatas napjan torténik.

10. A vendég jogai:

(a) a szerz6dés értelmében a vendég jogosult a megrendelt szolgaltatas azon Iétesitményeinek
hasznalatara, melyek beletartoznak a szokasos szolgaltatasi korbe, és nem esnek a specialis
feltételek hatalya ala.

(b) a vendég a szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatban panasszal élhet. A
szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a hozza irasban, vagy a helyszinen szdban el6terjesztett
és jegyz6konyvbe felvett panaszt a panasz beérkezését kdvetd 72 éran belll kivizsgalja és arra a
vendégnek érdemi valaszt ad.

11. A vendég kotelezettségei:

(a) a vendég koteles a szerz8désben megrendelt szolgaltatasok ellenértékét legkésébb a
szerz8désben meghatarozott médon és idépontig a szolgaltatd részére kiegyenliteni.

(b) a vendég koteles az 6t ért kart haladéktalanul jelenteni a szolgaltaténal és minden sziikséges
adatot a tulajdonos rendelkezésére bocsatani, amely ahhoz szikséges, hogy a kareset korilményei
tisztazhatdak lehessenek, illetve amelyek egy esetleges szabalysértési, vagy blntet eljarashoz
szUkségesek.

12. A vendég kartéritési felelssége:

(a) a vendég koteles mindazon karokért helytalini, melyeket a szolgéltatd, vagy harmadik személy
elszenved a vendég, vagy kisérdje, vagy ezen személyek barmelyikének felugyelete ala tartozé
személyek okoznak.

(b) a vendég kartéritési kotelezettsége akkor is fennall, ha a karosult karanak megtéritését
kozvetlenul a szolgaltatotol jogosult kdvetelni.

13. A szolgaltato jogai:

(a) amennyiben a vendég az igénybe vett, vagy megrendelt, de igénybe nem vett szolgaltatasok
dijanak megfizetésére vonatkozo kotelezettségének nem tesz eleget, a szolgaltatot kdvetelései
biztositasara zalogjog illeti meg a vendégek azon vagyontargyaira, melyeket az apartmanba magaval
vitt.

14. A szolgaltaté kotelezettségei:

(a) a szolgaltato koteles a szerz6dés alapjan megrendelt szolgaltatast az érvényes eldirasok és
szolgaltatas standardok szerint teljesiteni.

(b) a szolgaltato koteles a vendég irasos panaszat kivizsgalni és a probléma kezeléshez

15. A szolgaltato kartéritési felel6ssége:

(a) a szolgaltato felel6sséget vallal minden olyan a vendéget ért karért, amely a szolgaltatasi
helyszinen, a maga hibajabdl kdvetkezett be.

(b) a szolgaltato felel6ssége nem terjed ki azon kareseményekre, amelyek a szolgaltatd
alkalmazottainak és vendégeinek korén kivil esé elharithatatlan ok miatt kovetkeztek be, vagy azokat
a vendég, vagy a felligyelete ala tartozék okoztak.

(c) a szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy az szolgaltatasi helyen belll kijeléljon olyan
helye(ke)t ahova a vendég nem léphet be. A szolgaltatd koteles az ilyen helyeket jol lathatéan
megjeldlni. A szolgaltaté nem vallal felelésséget olyan karokért, amelyek azon helye(ke)n érik a
vendéget, vagy a felligyelete alatt allékat, ahova a vendég nem léphet be.

(d) a szolgaltato kartéritési feleléssége csak akkor all fenn, ha azt a kar bekdvetkezését kdvetéen a
szukséges adatokkal azonnal jelenti a szolgaltaténal.

(e) a szolgaltato felelssége nem terjed ki a szerz6d6 fél vagyontargyaira és azok tartalmara

(f) a szolgaltatd kartéritési feleldsségének mértéke a szerz6dés szerinti szolgaltatési dij sszegének
legfeljebb 6tszdrose.



16. Titoktartas:

(a) a szolgaltato a szerzédésben foglalt kotelezettségének teljesitése soran koteles az informacios
onrendelkezési jogroél és az informacié szabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény és az
adatvédelemmel kapcsolatos vonatkozé jogszabalyok rendelkezéseinek - és amennyiben ezt a
vendég a szolgaltaté tudomasara hozta - a szerz6d6 fél vonatkozo bels6 szabalyai szerint eljarni.

17. Vis maior:

(a) azon okok, korilmények (pl.: haboru, tlz, arviz, id6éjarasbeli viszontagsag, aramkimaradas, sztrajk,
stb.) amely felett a sem a szolgaltatd, sem a vendég, vagy a szerz8d6 fél nem bir ellenérzéssel - vis
maior - barmely felet felmentik a szerz6désbdl eredd kotelezettségeik teljesitése aldl, amig ezen ok
vagy kortlmény fennall. A szerz6d6 felek egyetértenek abban, hogy minden télik telhetét
megtesznek azért, hogy ezen okok és korilmények bekdvetkezésének lehetdségét minimalizaljak és
az ezaltal okozott kart, vagy késedelmet a lehet6 leghamarabb helyrehozzak.

18. A szerz8d6 felek jogviszonyaban alkalmazando jog és az eljaré birdsag:

(a) a szerz6do6 felek kdzotti jogviszonyra a Magyar Koéztarsasag Polgari Torvénykonyveérdl szolé 2013.
évi V. torvény - rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

(b) a szerz6déssel kapcsolatos vitas kérdésekkel kapcsolatos peres eljaras lefolytatasara a szerz6dé
felek az Egri Varosi Birésag alavetésen alapulo kizardlagos illetékességét, ennek hataskore
hianyaban a Heves Megyei Birdsag alavetésen alapuld kizardlagos illetékességét kotik ki.

Kiegészités

1. A Szolgaltaté weboldalan elérheté szolgaltatasok hasznalataval a Felhasznalo elfogadja az itt
felsorolt feltételeket.

2. A Szolgaltatd minden ésszer( eréfeszitést megtett annak biztositasara, hogy a weboldalon kozolt
minden informacié pontos legyen a feltdltése idépontjaban. Ennek ellenére a Szolgaltaté sem
kifejezetten, sem rautald6 médon nem vallal felel6sséget, illetve szavatossagot a weboldalon keresztil
nyujtott informaciokért, és fenntartja a jogot arra, hogy értesités nélkil azon barmikor valtoztatasokat
és javitasokat hajtson végre, illetve a weboldalt vagy az azon kdzdlt informéaciokat részben vagy
egészben megsziintesse.

3. A Szolgaltaté nem vallal feleldsséget a weboldalon el6fordulé semmilyen pontatlansageért, vagy
hianyossagért. Az ajanlatok jogilag nem koételez6 érvénylek, és semmilyen formaban nem jelentenek
kotelezettséget a Szolgaltatd szamara. A weboldalon talalhatéd informacidkon alapuld barmilyen
dontés a Felhasznalé sajat felel6ssége.

4. A Szolgaltaté nem vallal felelésséget a weboldalhoz, illetve az ott talalhatdé barmilyen informaciohoz
valo hozzaférésbdl, illetve annak elmaradasabdl vagy ezek felhasznalasabdl szarmazé semmiféle
veszteségert vagy karért.

5. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget olyan, harmadik fél altal Iétrehozott, tovabbitott, tarolt,
hozzaférhetvé tett, vagy publikalt tartalmakért, amelyekhez a Szolgaltaté weboldala kapcsolédik,
vagy amelyekre a weboldal hivatkozik.

6. A Szolgaltatdé nem garantélja, hogy a weboldalhoz val6 hozzé&férés folyamatos vagy hibamentes
lesz. A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel azokért az esetlegesen bekodvetkezé karokért,
veszteségekért, kdltségekért, amelyek a weboldal hasznalatabdl, annak hasznalatra képtelen
allapotabdl, nem megfelelé mikodésébdl, izemzavarabdl, az adatok barki altal torténé illetéktelen
megvaltoztatasabdl keletkeznek, illetve amelyek az informaciétovabbitasi késedelembdl,
szamitégépes virusbdl, vonal- vagy rendszerhibabdl, vagy mas hasonld okbdl szarmaznak.

7. A Szolgaltaté — a vevdi, partnerei és egyéb Ugyfelei személyére, adataira, a fennallo Gzleti
kapcsolataira vonatkozo valamennyi informaciot Gzleti titokként kezeli. Az Gizleti titokként torténd
kezelés aldl csak az érintett adatszolgéltaté adhat felmentést. A Szolgaltaté az interneten keresztul
hozz3 eljuttatott valamennyi adatot ugyanolyan védelemmel kezeli, mintha azokat egyéb uton
bocsatottak volna rendelkezésére.



8. Szerzdbi jog

8.1. A Szolgaltatdé weboldala, az azon talalhaté minden képi, hang és szOveges tartalom és azok
elrendezése, kiilondsen nevek, logok illetve grafikak, tajekoztatok, elemzések és egyéb informacids
anyagok szerzdéi jogi oltalom alatt allnak.

8.2. A weboldal tartalma egészének, vagy részeinek barmilyen formaban felhasznalasa kiiléndsen
reprodukalasa, atruhazasa, terjesztése, atdolgozasa, vagy tarolasa, a személyes hasznalaton tul
kizarolag a Szolgaltato kifejezett erre vonatkozoé irasos engedélyével lehetséges.

8.3. A weboldal teljes tartalma a Szolgaltatoé tulajdona, illetve rendelkezése alatt all. A weboldal
tartalma szerzdi jogi védelem alatt all. Amennyiben a szerzdi jogrél sz6l6 1999. évi LXXVI. térvény
masként nem rendelkezik, a weboldal egyetlen része sem masolhaté vagy publikalhaté a Szolgaltatd
elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkil.

8.4. Személyes hasznalat kdrében a weboldal tartalmanak, vagy kivonatainak szamitégépen tarolasa,
illetve kinyomtatasa a felhasznalé részére megengedett.

8.5. A weboldalra feltoltott vagy Szolgaltatdhoz kildott Gzenetek tartalmaért és a benne foglalt
informaciok valdésagtartalmaért és pontossagaért egyedil a kildd felel. A weboldal a latogatoknak
nyujtott szolgaltatas. A Szolgaltatd fenntartja a jogot a weboldal tartalmanak indoklas és értesités
nélkuli barmely id6pontban torténé modositasara vagy kiegészitéseére.

8.6. A Szolgaltato fentiekben részletezett feltételeitél eltérd vagy azokat sérté6 weboldal-hasznalat
szerzGi jogi, polgari jogi és blntetbjogi kbvetkezményekkel jarhat. A Szolgéltaté minden tudomasara
jutott jogsértéssel szemben fellép.

9. Amennyiben a hatélyos jogszabalyok szerint a jogi nyilatkozat barmely feltétele érvénytelennek
mindsllne, az nem érinti a tobbi feltétel érvényességét.

Az ajandékutalvany felhasznalasi feltételei

1. Az ajandékutalvany kotelez6 tartalmi elemei:
- kibocsato adatai:

Faragé Balint egyéni vallalkozo

7761 Kozarmisleny, Oktober 23. tér 1.
adoszam: 59436405-1-22

- az ajandékutalvanyra vonatkozo6 utalas

- a kibocsatasi értéek

- a felhasznalasi id6szak

- értékesitési és bevaltasi informaciok

- kupon kodja

2. Az ajandékutalvany kibocsatasa:

2.1. Az ajandékutalvany nyomdai uton eléallitott okirat, vagy e-mail-en elktldétt dokumentum

2.2. Az ajandékutalvanyt a kibocsatd az altala meghatarozott mennyiségben jogosult kibocsatani
1.000 Ft-os kibocsatasi értékben.

2.3. A kibocsato a birtokaban 1évé ajandékutalvanyt barmikor megsemmisitheti.

2.4. Az ajandékutalvany nem mindsul pénznek, illetve értékpapirnak.

2.5. Az ajandékutalvany hamisitasa blincselekmény.

2.6. Az ajandékutalvany vételara nem térhet el az utalvany kibocsatasi értékétol.

2.7. Az ajandékutalvany megvasarlasaval, illetve barmely modon torténd megszerzésével a vevé az
ajandékutalvany kibocsatasara vonatkozo, a mindenkor hatalyos szabalyzatot magéara nézve
kotelezéen elfogadja.

2.8. Az ajandékutalvany elvesztése, megsemmisilése csereutalvany igénylésére, illetve a vételar
visszakdOvetelésére nem jogosit.

2.9. Kizardlag az az ajandékutalvany érvényes, amelyrél szamla készilt



3. Az ajandékutalvanyok a kévetkez6 modon vasarolhatéak meg:
- Személyesen:

Rapid Mozgasstudié - 7622 Pécs, Liszt Ferenc utca 14.

Nyitva tartas: Hétf6 - Péntek 7:00 - 18:00, bejelentkezés alapjan

4. Az ajandékutalvany felhasznalasa:

4.1. A utalvany felhasznalasa az ajandékutalvanyon feltlintetett hatarid6héz kotott (felhasznalasi
id6szak). Az ajandék utalvany, az utalvanyon feltiintetett hatarid6ig valthaté be.

4.2. Az ajandékutalvany barkire szabadon atruhazhato.

4.3. Az ajandékutalvany tulajdonosa jogosult az utalvany bevaltasaval a felhasznalasi id6szakon belll
az ajandék utalvany kibocsatasi értékén szolgaltatast vasarolni.

4.4. Az ajandékutalvany tulajdonosanak azt kell tekinteni, akinek az utalvany a birtokdban van. Sem a
kibocsato, sem a felhasznalasi hely nem jogosult vizsgalni az utalvany tulajdonjogat.

4.5. Az ajandékutalvany érvényesitése azzal valésul meg, hogy az értékesitéskor az

utalvanyra felkertinek az érvényességet igazol6 informaciok (kiadas datuma,érvényesség datuma,
kupon kadja).

4.6. Az ajandékutalvany felhasznalasa azzal valésul meg, hogy az utalvanyt a vasarlé az szolgaltatas
ellenértékének (rész) megfeleld foglalast hajt végre.

4.7. A szolgaltatas igénybevételére egyebekben ugyanazok a szabalyok vonatkoznak, mint a pénz
felhasznalasaval torténd vasarlas vagy szolgaltatas igénybe vétele esetén.

4.8. Az ajandékutalvany kibocsatasi ertékénél kisebb értékl szolgaltatas igénybe vétele esetén az
érték és a kibocsatasi értek kozotti kiildnbség készpénzben nem térithetd vissza a vasarlénak. Az
utalvany készpénzre nem valthato.

4.9. Mivel az utalvany készpénz helyettesité eszkdz, vasarlaskor az eladdé minden esetben a termék
telijes 6sszegeérdl allit ki szamlat.

4.10. Az ajandékutalvany csak sértlésmentes utalvany lehet. A sérllt, vagy hianyos ajandék utalvany
nem hasznalhaté fel.

5. A kivaltott utalvanyok nem visszavalthatok.
Egyeztetés az info@rapidpecs.hu e-mail cimen.

Farago Balint EV a felhasznalasi szabalyzat modositasanak jogat fenntartja.
A vasarl6 az ajandékutalvany megvasarlasaval a felhasznalasi szabalyzatot elfogadja.



